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4/ Voorname rol voor communicatie, intern en extern 
perfect in overeenstemming



Workshop 13/05 2014: Doelstelling	  

Hoe vermijden we verwarring tussen 
WAARDEN

en
COMPETENTIES?

Welk ‘systeem’ kunnen we gebruiken om missie, strategie en 
praktijkop één lijn te krijgen? 



Workshop 13/05 2014: Programma	  

Terreinverkenning en methodologie 
  Katrien Baert, Berenschot 

Case: Agentschap voor Overheidspersoneel (Vlaamse 
Overheid) 
  Raymond François, P&O Consulent 

Participatieve sessie en delen van ervaringen 
  Jullie

Samenvatting en praktische tips
  Katrien Baert (Berenschot)


